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Sobre Este Guia
Um arquivo de projeto perdido, um AutoCAD que trava na hora da entrega, ou um
computador que falha às vésperas de uma apresentação para o cliente. Qualquer
arquiteto sabe: problema de TI no momento errado pode custar horas de retrabalho e até
um contrato.

• Os 5 problemas de TI mais comuns em escritórios de arquitetura

• Como escolher o hardware e a rede certos para softwares pesados

• Boas práticas de backup para proteger anos de projetos

• Por que terceirizar a TI libera sua equipe para criar

Este guia foi criado pela Trinity TI para mostrar como escritórios de arquitetura de todos os tamanhos
podem ter uma infraestrutura de TI que acompanha o ritmo de criação, protege projetos valiosos e não
interrompe o fluxo criativo da equipe.

O que você vai encontrar aqui:

"Seu escritório deveria gastar energia em projetos — não em
problemas de computador."
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O Dia a Dia de TI em um
Escritório de Arquitetura

 

Com equipes trabalhando em regime híbrido, a necessidade de acesso remoto seguro a projetos e
servidores de arquivos cresceu muito. Muitos escritórios ainda resolvem isso de forma improvisada — com
pen drives, WhatsApp e links de Google Drive o que gera confusão de versões e riscos de segurança.

Sem um backup profissional e testado, um HD com defeito, um notebook roubado ou um ataque de
ransomware pode destruir projetos que levaram meses para serem desenvolvidos. Esse risco é maior do
que a maioria dos gestores de escritórios percebe.

Escritórios de arquitetura dependem de uma infraestrutura tecnológica mais robusta do que a maioria
imagina: AutoCAD, Revit, SketchUp, Lumion, Adobe Creative Suite — esses softwares exigem hardware
de alto desempenho, memória RAM abundante e armazenamento rápido.

Um workstation mal dimensionado transforma o trabalho numa luta constante com lentidão, travamentos e
renderizações que demoram horas a mais do que deveriam. Além disso, arquivos de projeto com múltiplas
camadas e renderizações em alta resolução ocupam dezenas de gigabytes e precisam ser acessados
rapidamente por toda a equipe.

Colaboração e acesso remoto

Um único incidente pode apagar anos de trabalho

Softwares pesados, hardware que precisa acompanhar

A TI do seu escritório precisa ser tão precisa quanto
o seu projeto arquitetônico.
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As 5 Maiores Dores de TI
em Escritórios de Arquitetura

Levantamos os problemas mais frequentes relatados por arquitetos e gestores de escritório:

Perda de Projetos por Falta de Backup

 

Acesso Remoto Inseguro e Desorganizado

 

Lentidão e Travamentos em Softwares Pesados

 

Sem Suporte Rápido Quando o Computador Falha

 

Rede Lenta para Compartilhamento de Arquivos Grandes

 Projetos BIM e arquivos de renderizaçãoem alta resolução precisam ser
compartilhados rapidamente entre membros da equipe. Uma rede mal
configurada transforma essa operação num gargalo que atrasa entregas.

A maioria dos escritórios não tem política de backup profissional. Um HD com
defeito, um vírus ou um simples erro humano pode apagar projetos inteiros.
Muitos só descobrem o problema quando a perda já aconteceu.

AutoCAD, Revit e Lumion exigem hardware robusto. Workstations mal
dimensionadas, sem manutenção preventiva ou com drivers desatualizados
travam na hora errada durante uma renderização, numa reunião online ou no
prazo final de entrega.

Equipes híbridas precisam acessar projetos de qualquer lugar, com segurança.
Soluções improvisadas como VPNs pessoais, pen drives ou serviços de nuvem
não gerenciados criam vulnerabilidades e confusão de versões.

Quando um workstation travaou um sistema cai,o escritório perde produtividade
a cada minuto. Sem um parceiro de TI de resposta rápida, a equipe fica parada
esperando por suporte ou tentando resolver sozinha — com risco de piorar o
problema.
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Como a Trinity TI Suporta
Escritórios de Arquitetura

Entendemos as necessidades específicas de escritórios criativos e oferecemos soluções práticas que não
 

interrompem o fluxo de trabalho da sua equipe:

■

■

■

■

■

■

VPN e Acesso Remoto Seguro

 

Suporte Rápido com SLA Definido

 

Rede Corporativa de Alta Performance

 

Backup Automático e Seguro de Projetos

 

Segurança contra Ransomware (Sophos)

 

Dimensionamento e Manutenção de Workstations

 

Configuramos acesso remoto profissional para que sua equipe trabalhe de
qualquer lugar com segurança e sem confusão de versões.

Quando um computador falha, nossa equipe age rápido. Tempo médio de
resolução de 4 horas — para que o seu escritório volte ao ritmo o mais rápido
possível.

Protegemos todas as estações com antivírus corporativo Sophos, evitando que
ataques de ransomware destruam anos de projetos e arquivos de clientes.

Projetamos redes com switches gerenciáveis, Wi-Fi corporativo e servidores de
arquivos para transferência rápida de projetos grandes entre toda a equipe.

Implementamos soluções de backup automático, com cópias locais e em nuvem,
testadas regularmente. Seus projetos nunca mais ficarão em risco.

Indicamos e configuramos o hardware ideal para AutoCAD,Revit, Lumion e demais
softwares — e realizamos manutenção preventiva para evitar falhas inesperadas.
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Trinity TI em Números
 

• Atendimento presencial rápido no Rio de Janeiro

• Parceiros Sophos, MikroTik, Microsoft e Google Workspace

• Planos sob medida: sem contratos longos ou pacotes inflados

• Equipe técnica própria — sem terceirização de chamados

Mais de 20 anos protegendo e otimizando a TI de empresas em todo o Rio de Janeiro:

+20 anos
no mercado

1.627
empresas atendidas

97%
satisfação

80%
helpdesk

Nossos diferenciais para escritórios de arquitetura:

"Com a Trinity TI cuidando da nossa infraestrutura, nossa equipe se
concentra no que faz de melhor: criar projetos incríveis."

— Cliente Trinity TI
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Pronto para ter uma TI à altura do seu escritório?

Nossa equipe visita seu espaço, avalia workstations, rede, backup e
segurança e apresenta um plano de ação personalizado.

 (21) 4062-7800

 contato@trinityti.com

■ Av. Rio Branco, 151 — Centro, Rio de Janeiro

■

✉

Solicite seu Diagnóstico Gratuito
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